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PROGRAMA DE ENSINO

I. IDENTIFICAÇÃO
Curso: Administração
       Semestre: 2016.2                         Turma: 02301
Disciplina: Psicologia Organizacional PSI7002        Horas/aula semanais: 4                 Horário: 4a e 6a 10304 

Professor: Maiana Farias Oliveira Nunes                   
email: maianan.nunes@ufsc.br 
II.
EMENTA

Processos humanos nas organizações. Interação indivíduo x organização. Organização como contexto social. Poder nas organizações e administração de conflitos. 

III. OBJETIVOS 
Ao final da disciplina, o aluno deverá ser capaz de:
· Caracterizar a área de conhecimento em comportamento organizacional;
· Avaliar pertinência do estudo de comportamento organizacional  na formação em Administração;
· Identificar principais áreas de conhecimento e campos de atuação relacionados à comportamento organizacional;
· Avaliar as relações entre Psicologia Organizacional e Comportamento Organizacional;
· Avaliar as relações entre Psicologia Organizacional, Recursos Humanos e Gestão de Pessoas;
· Identificar principais variáveis relacionadas ao comportamento humano;
· Identificar princípios básicos de aprendizagem;
· Caracterizar processos básicos de aprendizagem;
· Compreender a conceituação básica relacionada aos traços de personalidade e emoções;

· Avaliar as relações entre personalidade e desempenho no trabalho;
· Caracterizar o conceito motivação;
· Identificar principais teorias sobre motivação;
· Avaliar relações entre motivação intrínseca e extrínseca;
· Caracterizar formas de aplicação do conhecimento sobre motivação no trabalho do administrador;
· Avaliar efeitos de programas de valorização de desempenho tipicamente utilizados nos ambientes de trabalho;
· Identificar fundamentos do comportamento em grupo;
· Distinguir entre grupos e equipes;
· Caracterizar processos típicos em grupos e equipes;
· Avaliar formas de aplicação do conhecimento sobre grupos e equipes no trabalho do administrador;
· Identificar principais variáveis envolvidas no processo de comunicação  em organizações;
· Identificar aspectos que precisam ser avaliados ao comunicar algo a alguém no contexto de trabalho;
· Identificar principais fontes de dificuldades para comunicação eficaz;
· Caracterizar liderança e poder;
· Identificar principais teorias sobre liderança;
· Caracterizar processo de conflito em organizações;
· Identificar principais estratégias para gerenciamento de conflito;
· Identificar estratégias de negociação adequadas a diferentes contextos e problemas.
IV. CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

· Introdução ao Comportamento Organizacional 
·  História de Desenvolvimento da Psicologia Organizacional
·  Relações entre Psicologia Organizacional, Recursos Humanos e Gestão de Pessoas
·  Comportamento Humano: Princípios Básicos do Comportamento Humano

·  Comportamento Humano: Aprendizagem

· Personalidade no trabalho

· Emoções no trabalho

· Autoconhecimento e planejamento de carreira;

· Motivação no trabalho
· Liderança e poder
· Comportamento em Grupo e em Equipes
· Comunicação
· Gestão de Conflitos 

· Negociação
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